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II..  ĐĐVVOODD  
 

 Dovolte mi, abych V§m pŚedstavila naġi roļn² pr§ci. Hodnocen², do jak® m²ry 
se n§m podaŚilo naplnit posl§n² cel® organizace i jednotlivĨch soci§ln²ch sluģeb, je 
na V§s. 

TĨm pracovn²kŢ Oblastn² charity Rumburk je tĨm pracovn²kŢ, kteŚ² d§vaj² 
pŚednost ļinŢm pŚed slovy. Proto ļtŊte mezi Ś§dky a pozornŊ shl®dnŊte fotografie. 
VŊŚ²me, ģe v nich tak® Vy uvid²te n§ġ pocit z dobŚe vykonan® pr§ce a spokojenost 
uģivatelŢ naġich sluģeb. 
   
 
 Za to, co dŊl§me, za vĨsledky naġich sluģeb vdŊļ²me pŚedevġ²m don§torŢm, 
sponzorŢm, ale i drobnĨm d§rcŢm, kteŚ² svou pomoc², finanļn² ļi vŊcnou, pomohli 
naplnit naġe posl§n².  

PodŊkov§n² patŚ² Mons. Janu Baxantovi, biskupovi litomŊŚick® diec®ze a 
jeho bl²zkĨm spolupracovn²kŢm, tak® RŢģenŊ Kavkov®, Śeditelce Diec®zn² charity 
LitomŊŚice a cel®mu pracovn²mu tĨmu. 
 
PŚeji vġem ¼spŊġnĨ rok 2012 
 

                       Martina Ġkodov§, DiS. 
           ředitelka Oblastn² charity Rumburk 

 

  ĂĂJJeeddnnoo  pprroocceennttoo  ppoommooccii  jjee  vv²²cc  nneeģģ  ssttoo  pprroocceenntt  ssoouucciittuu..ññ  
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IIII..  CCHHAARRAAKKTTEERRIISSTTIIKKAA  OORRGGAANNIIZZAACCEE  
 

Vznik organizace  
Farn² charita Rumburk byla zŚ²zena tehdejġ² biskupem litomŊŚick® 
diec®ze, Mons. ThDr. Josefem Kouklem, na n§vrh Śeditele, prezidenta a 
v²ceprezidenta Diec®zn² charity zŚizovac² listinou dne 1. 6. 1999.  Dnem 
1. 8. 2010 se stala charitou Oblastn².  

 
Posl§n² organizace 
Posl§n²m charity je sluģba bliģn²mu v nouzi, kter§ vych§z² z 
kŚesŠanskĨch z§sad bez ohledu na jeho pŚ²sluġnost k rase, n§rodnosti, 
n§boģenstv², st§tn² a politickou pŚ²sluġnost. 

 
Registrace 
Oblastn² charita Rumburk je registrov§na v RejstŚ²ku evidovanĨch 
pr§vnickĨch osob u Ministerstva kultury ĻR s datem 30. 10. 1996.  
Organizace m§ pŚidŊleno identifikaļn² ļ²slo 46797572 a u Finanļn²ho 
¼Śadu v Rumburku je registrov§na pod daŔovĨm identifikaļn²m ļ²slem 
CZ46797572. 

 
S²dlo, org§ny oblastn² charity 
S²dlo organizace je na adrese Sukova 1055/24, 408 01 Rumburk. 
 

ředitel    Martina Ġkodov§, DiS.  

Rada OCH  P. Jozef Kujan SBD far§Ś 
  Martina Ġkodov§, DiS. (Śeditelka OCH Rbk) 
  PaedDr. Miloslava Sembdnerov§ (vedouc² IPS UP) 
  Mgr. Karel Diviġ (soci§ln² pracovn²k UP Rumburk) 
  Ing. Blaģena Motlov§ (projektovĨ manager SOĠ Vdf) 

Ekonomick§ rada Monika Hrochov§, DiS. (ekonomka OCH Rbk) 
  Jana Lipsk§ (dŢchodkynŊ) 
  Jana Navr§tilov§ (dŢchodkynŊ) 
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IIIIII..  PPřřEEHHLLEEDD  SSOOCCIIĆĆLLNNĉĉCCHH  SSLLUUĢĢEEBB  
 

ĂĢijeme spoluñ ï n²zkoprahov® zaŚ²zen² pro dŊti a ml§deģ 
SkupinovĨ ļlen Ļesk® asociace streetwork. 
Sluģba registrov§na na Krajsk®m ¼Śadu Đsteck®ho kraje. 
  

Posl§n²m NZDM bylo poskytovat dŊtem a ml§deģi v nepŚ²zniv® soci§ln² 
situaci pomoc, podporu a podm²nky, kter® vych§zely z individu§ln²ch 
potŚeb, motivovaly je a vedly k samostatnosti a usilovaly o pozitivn² zmŊnu 
v jejich ģivotn²m zpŢsobu. 
C²lem bylo minimalizovat moģn§ rizika souvisej²c² s jejich zpŢsobem 
ģivota, umoģnit jim l®pe se orientovat v jejich soci§ln²m prostŚed² a vytv§Śet 
podm²nky, aby v pŚ²padŊ z§jmu mohly Śeġit svoji nepŚ²znivou soci§ln² 
situaci. 
C²lovou skupinou byly neorganizovan® dŊti a ml§deģ ve vŊku od 6 do 26 
let, ze soci§lnŊ slabĨch a neintegrovanĨch rodin, ze speci§ln²ch ġkol, 
nezamŊstnan§ ml§deģ a dŊti, kter® nemohou nebo nechtŊj² vyuģ²vat 
nab²dky sluģeb jinĨch instituc². 

Sluģby byly poskytov§ny na principu n²zkoprahovosti, formou ambulantn².    
Provoz byl zajiġtŊn od 1. 1. do 31. 12. 2011 v prostor§ch pronajatĨch od 
MŊsta Rumburk v SukovŊ ul. 1055/24. OtevŚeno bylo kaģdĨ vġedn² den od 
13,00 do 18,00 hodin kromŊ ļtvrtka, kterĨ byl vyhrazen pro administrativu, 
supervize, porady, pl§nov§n² a pŚ²pravy aktivit. V roce 2011 eviduje 
zaŚ²zen²  3 170 intervenc² (105 uģivatelŢ, kteŚ² se aktivnŊ pod²leli na 
individu§ln²ch pl§nech). 
PŚi pr§ci s dŊtmi je kladen dŢraz na individu§ln² pŚ²stup, v zaŚ²zen² maj² 

uģivatel® i pracovn²ci sv§ pr§va i povinnosti. 
NejļastŊji se Śeġili zak§zky uģivatelŢ se 
zamŊŚen²m na volnĨ ļas a z§liby, partnersk® a 
jin® vztahy, vĨchova a vzdŊl§v§n². VĨjimkou 
nebyl ani z§jem o douļov§n², pomoc  s 
osobn²mi doklady nebo s bydlen²m a 
zamŊstn§n²m. 
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Aktivity n²zkoprahov®ho zaŚ²zen² 
DŊtem a ml§deģi byly nab²zeny rŢzn® z§jmov® d²lny nebo volnoļasov® 
aktivity. NŊkter® z nich prob²haly souļasnŊ nebo i v sobotu ļi v nedŊli 
(hudebn² vystoupen², v²kendov® akce apod.). C²lem bylo dŊti vġestrannŊ 
rozv²jet, umoģnit jim z²skat nov® dovednosti, znalosti i z§ģitky, vġt²pit jim 
spoleļnost² pŚijateln® vzorce chov§n². Do tŊchto ļinnost² se aktivnŊ 
zapojilo 1 819 uģivatelŢ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   Duben ï Artefiletick§ d²lna 
 

 
            
                      
 
 
 
 
 
 
 
 
               Leden ï Oslava narozenin                                 Ļerven ï Den dŊt²  

Pracovn²ci sluģby  

Martina Ġkodov§, DiS., Śeditel a soci§ln² pracovn²k (0,5 ¼) 

Monika Hrochov§, DiS., ¼ļetn² a ekonom (0,5 ¼) 
Mgr. Petra LuġŔ§kov§, vedouc² NZDM, soci§ln² pracovn²k (1 ¼) 
Frantiġek Ġkoda, pracovn²k v soci§ln²ch sluģb§ch (1 ¼) 
ZdeŔka Mlateļkov§, pracovn²k v soci§ln²ch sluģb§ch (1 ¼) 
Pavla Klof§ļov§, pracovn²k v soci§ln²ch sluģb§ch (0,5 ¼) 
Lucie Mlateļkov§, Veronika Tomkov§, JiŚ² Hroch ï dobrovoln²ci 
 Mgr. Martin Halama, extern² supervizor     
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ĂAsistenļn² sluģba pro rodiny s dŊtmiñ 
Sluģba registrov§na na Krajsk®m ¼Śadu Đsteck®ho kraje. 
 

Posl§n²m sluģby byla pomoc a podpora sobŊstaļnosti rodin s dŊtmi 
v jejich pŚirozen®m prostŚed², nach§zej²c²ch se v t²ģiv® ģivotn² situaci, 
kterou samy nezvl§daly a chtŊly ji Śeġit. 
 
C²lem bylo posilovat soci§ln² dovednosti rodiny v pŚirozen®m prostŚed², 
motivovat je k aktivitŊ, respektovat autonomii rodin a odkrĨvat jejich vnitŚn² 
zdroje a siln® str§nky a pom§hat pŚi zaļleŔov§n² d²tŊte pŚi n§vratu 
z ¼stavn² p®ļe zpŊt do rodiny. 
 
C²lovou skupinou byly rodiny s dŊtmi v nepŚ²zniv® soci§ln² situaci, kterou 
nedok§zaly Śeġit samy. 
 
Provoz zajiġŠovala asistentka po celĨ rok 
v ter®nu nebo ambulantn² formou podle term²nŢ 
dohodnutĨch s rodinami.  
 
Sluģba je bezplatn§, asistentka 
pŚistupuje k rodin§m individu§lnŊ v jejich 
pŚirozen®m prostŚed², nab²z² vġak i formu 
ambulantn². Kaģd§ rodina m§ pr§vo se dobrovolnŊ rozhodnout, zda 
s organizac² smlouvu o poskytov§n² t®to sluģby podep²ġe.  
Poskytov§ny jsou pŚedevġ²m sluģby soci§lnŊ terapeutick®, zprostŚedkov§n² 
kontaktu se spoleļenskĨm prostŚed²m, vĨchovn® a vzdŊl§vac² sluģby a 
pomoc pŚi uplatŔov§n² pr§v a opr§vnŊnĨch z§jmŢ.  

 
Statistick§ data: v roce 2011 sluģba evidovala v 
7 rodin§ch 285 n§vġtŊv Sluģba byla poskytov§na 
jednou asistentkou v Rumburku, ve Varnsdorfu a 
v JiŚ²kovŊ. Nen² vĨjimkou, ģe se rodiny v prŢbŊhu 
poskytov§n² sluģby stŊhuj². Đzemn² pŢsobnost 
sluģby je ĠluknovskĨ vĨbŊģek, ļasto vġak z§leģ² 
na finanļn²ch moģnostech sluģby, jak daleko 
mŢģe asistentka za rodinou doj²ģdŊt. Ter®nn² 

forma je zajiġŠov§na autobusem, pŊġky, vĨjimeļnŊ na kole. 
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Aktivity sluģby: 
V tomto roce bylo zrealizov§no 18 akc², jejichģ c²lem byl n§cvik soci§ln²ch 
dovednost² a kompetenc², kontakt se spoleļenskĨm prostŚed²m, s vlastn² 
rodinou a podpora soci§ln²ho zaļleŔov§n². Celkem se tŊchto akc² 
z¼ļastnilo 181 osob z Śad uģivatelŢ. 

Duben ï Velikonoļn² tvoŚiv® odpoledne

Prosinec ï V§noļn² bes²dka 
 
Pracovn²ci sluģby  

Martina Ġkodov§, DiS., Śeditel a soci§ln² pracovn²k (0,25 ¼) 

Monika Hrochov§, DiS., ¼ļetn² a ekonom (0,25 ¼) 
D§ġa MinaŚ²kov§, DiS. soci§ln² pracovn²k (1 ¼) 

   Mgr. Martin Halama, extern² supervizor     
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ĂObļansk§ poradna RumburkĂ           
Ļlen Asociace obļanskĨch poraden 
Sluģba registrov§na na Krajsk®m ¼Śadu Đsteck®ho kraje. 
            

Posl§n²m bylo: 
Á poskytovat informace, rady a pomoc vġem, kteŚ² se na ni obr§t² 
Á vytv§Śet nez§visl® m²sto bezplatn®, dŢvŊrn® a nestrann® pomoci 
Á pŚisp²vat k Śeġen² nepŚ²znivĨch soci§ln²ch situac² 
Á usilovat o to, aby obļan® netrpŊli neznalost² svĨch pr§v a 
povinnost², neznalost² dostupnĨch sluģeb nebo neschopnost² 
vyj§dŚit sv® potŚeby ļi h§jit sv® opr§vnŊn® z§jmy 

Á pod²let se na ļinnosti Asociace obļanskĨch poraden a spoleļnŊ 
upozorŔovat pŚ²sluġn® st§tn² a m²stn² org§ny na nedostatky 
legislativy a na neŚeġen® probl®my obļanŢ ve snaze ovlivnit vĨvoj 
politiky a soci§ln²ch sluģeb 

 
C²lem obļansk®ho poradenstv² bylo umoģnit lidem, kteŚ² se dostali do 
nepŚ²zniv® ģivotn² situace, Śeġit ji na principech bezplatnosti, 
nestrannosti, nez§vislosti a diskr®tnosti; prostŚednictv²m informac², 
rad a pŚ²padn® dalġ² pomoci. 
 
C²lovou skupinou byli vġichni lid®, kteŚ² se na poradnu obr§tili. 

 
Listopad - Interaktivn² semin§Ś  

na t®ma Dluhy, exekuce 
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Obļansk® poradenstv²: 
Á je odborn® soci§ln² poradenstv² pŚisp²vaj²c² k Śeġen² nepŚ²znivĨch 
soci§ln²ch situac² 

Á je charakteristick® zpŢsobem pr§ce s uģivatelem sluģby, 
zplnomocŔov§n²m uģivatele a komplexn²m pŚ²stupem k uģivateli a 
k jeho situaci 

Á je zaloģeno na principech bezplatnosti, diskr®tnosti, nez§vislosti a 
nestrannosti 

Á je poskytov§no v souļasnosti v 18 oblastech, tyto oblasti jsou 
poskytov§ny ve 4 ¼rovn²ch (informace, rada, aktivn² pomoc a 
asistence) 

 
Poradna neposkytuje: 
Á poradenstv² komerļn²ho charakteru, zejm®na obchodn² a daŔov® 
Á nesepisuje smlouvy, nesepisuje jin§ pod§n² a p²semnosti bez 
aktivn² ¼ļasti klienta, nepŚepisuje p²semnosti 

Provoz byl zajiġtŊn od 1. 1. do 31. 12. 2011 v bezbari®rovĨch 
prostor§ch, pronajatĨch od MŊsta Rumburk v SukovŊ ul. 1055/24. 
Provozn² doba byla v Po, Đt, St, P§: 9 -12 hod. a Po a St. 13 -15,30 
hod. Ļtvrteļn² provoz byl omezen jen na objedn§v§n² klientŢ. 
DŢvodem bylo vzdŊl§v§n² vedouc² poradny. 
Provoz rumbursk® poradny ve ĠluknovŊ (ul. T.G.Masaryka 580), byl 
kaģd® Po od 15,00 do 17,00 hodin kromŊ letn²ch pr§zdnin. 

 
Statistika poradenstv²: 
V roce 2011 poradna poskytla celkem 495 konzultac², z toho byla 
sluģba poskytnuta opakovanŊ 88 uģivatelŢm a 407 novĨm 
uģivatelŢm. Bylo zodpovŊzeno celkem 670 dotazŢ.  
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NejļastŊjġ² dotazy se tĨkaly obļansk®ho soudn²ho Ś²zen², d§le 
bydlen² na z§kladŊ n§jemn² smlouvy a problematiky rodinnĨch a 
partnerskĨch vztahŢ, majetkopr§vn²ch vztahŢ a n§hrady ġkody, 
n§sledovala finanļn² problematika a ochrana spotŚebitele.  
 
Zapojen² poradny 
Poradna se opŊt zapojila do spolupr§ce s AOP Praha v projektu 
ĂDluhov® poradenstv²ñ. Nad§le ĂZajiġŠovala obļansk® poradenstv² 
se zŚetelem na bytovou politikuñ a ĂSpotŚebitelsk® poradenstv²ñ. 

 
Ekonomick® informace Obļansk® poradny Rumburk 

  

   
 
 
 
 
 
 
 
Pracovn²ci sluģby  

Martina Ġkodov§, DiS., Śeditel (0,25 ¼) 

Monika Hrochov§, DiS., ¼ļetn² a ekonom (0,25 ¼) 
Pavla Nekdov§, DiS., vedouc² poradny, soci§ln² pracovn²k (1 ¼) 

Mgr. Milan Ritschel, soci§ln² pracovn²k (DPP) 

Mgr. Petr AndŊl, soci§ln² pracovn²k (DPP) 

Mgr. Hana AndŊlov§, soci§ln² pracovn²k (DPP) 

Mgr. Martin Halama, extern² supervizor     
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IIVV..  DDAALLĠĠĉĉ  ĻĻIINNNNOOSSTT  
 ĂSoci§ln² ġatn²kñ 
 

C²lovou skupinou byli lid® bez 
domova, soci§lnŊ potŚebn², uprchlick® 
t§bory a klienti ostatn²ch projektŢ 
oblastn² charity. Ġatn²k kontaktovali 
lid® z cel®ho Ġluknovsk®ho vĨbŊģku.  

                                                                                                                 
Expedice sb²rky 

Provoz ġatn²ku byl po celĨ rok zajiġŠov§n v provozn²ch hodin§ch: 
Đt a Ļt od 13,00 do  16,00 hodin.  
Pracovn²ci sluģby 
D§ġa MinaŚ²kov§, DiS., vedouc² ġatn²ku 
Andrea Rybensk§ a Michaela Hruġkov§, dobrovolnice 
Alena Neck§Śov§ a Jana Ļernohorsk§, dobrovolnice 
 
Do pravidelnĨch ļinnost² v ġatn²ku patŚ² koordinace provozu ġatn²ku, 
tŚ²dŊn² oġacen², odvozu pŚebytkŢ oġacen² i humanit§rn²ch sb²rek, 
¼klid prostor ġatn²ku nebo i pŚ²padn§ spr§vka poġkozen®ho oġacen².  
 
Statistick§ data: V prŢbŊhu roku 
2011 sluģbu vyuģilo celkem 667 lid² 
(z toho 179 muģŢ, 178 ģen a 310 
dŊt²), kteŚ² si oġacen² v prŢbŊhu roku 
nŊkolikr§t vyzvedli bezplatnŊ. To je 
o 123 osob v²ce neģ v minul®m 
roce a o 367 osob v²ce neģ v roce 
2008. Materi§ln² pomoc byla poskytov§na pŚedevġ²m osob§m bez 
pŚ²stŚeġ², klientŢm Azylov®ho domu a K - centra v Rumburku a 
uģivatelŢm soci§ln²ch sluģeb Oblastn² charity Rumburk.   
StejnŊ jako v minulĨch letech bylo i v loŔsk®m roce dvakr§t 
poskytnuto pŚebyteļn® oġacen² Diakonii v BroumovŊ (i v r§mci 
humanit§rn² sb²rky), kter§ je neziskovou organizac² poskytuj²c²  
materi§ln² pomoc vġem potŚebnĨm lidem nejenom v Ļesk® 
republice, ale i v zahraniļ².                                                            

  PodŊkov§n² patŚ² vġem, kteŚ² n§m v roce 2011 darovali oġacen² 
a mohli tak pom§hat s n§mi.  DŊkujeme. 
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ĂPryļ se samotouñ 
 

C²lem projektu bylo 
aktivizovat seniory a 
starġ² obļany, zpŚ²jemnit 
jim podzim ģivota a 
pomoci jim zŢstat 
souļ§st² pŚirozen®ho 
spoleļenstv².  
Provoz  tohoto projektu 
je zajiġŠov§n 
dobrovolnĨmi pracovn²ky 
a finanļnŊ podporov§n 
MŊstem Rumburk a 
drobnĨmi d§rci. Mnoģstv² aktivit je tedy ¼mŊrn® vĨġi z²skanĨch 
finanļn²ch prostŚedkŢ.  
 
VĨļet zrealizovanĨch akc²: 
V roce 2011 se uskuteļnila jen jedna akce, kter§ vġak m§ v tomto 
projektu jiģ dlouholetou tradici. KaģdoroļnŊ ve spolupr§ci 
s pracovn²ky Muzea v Rumburku poŚ§d§me ĂBetl®mskou nocñ ï 
prohl²dka vystavovanĨch betl®mŢ se soutŊģ² o nejchutnŊjġ² 
cukrov². 
  

Pracovn²ci sluģby  

Martina Ġkodov§, DiS., 
dobrovoln²k 
Pavla Nekudov§, DiS., 
dobrovoln²k 
Monika Hrochov§, DiS., 
dobrovoln²k 
Frantiġek Ġkoda, 
dobrovoln²k 

 
 
 

  

Betl®msk§ noc 19.12.2011 
Vystoupen² ZUĠ Rumburk 

Betl®msk§ noc 19.12.2011 
Ļetba z knihy ĂAndŊl v kulichuñ 
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ĂTŚ²kr§lov§ sb²rkañ 
 

PoŚadatelem t®to veŚejn® sb²rky je Sdruģen² 
Charita ĻR. 
Dle m²stn²ch zvyklost² v dobŊ pŚipom²nky TŚ² kr§lŢ 
chod² do dom§cnost², instituc² a po ulic²ch v cel® 
Ļesk® republice skupinky TŚ² kr§lŢ s koledou a 
vyb²raj² do kasiļek pŚ²spŊvky od obļanŢ. Lidem je tak umoģnŊno 
pod²let se na tomto charitn²m d²le. 
 

V Rumburku a jeho okoln²ch obc²ch tuto 
sb²rku organizuje Oblastn² charita 
Rumburk za pomoci Salesi§nsk®ho 
stŚediska ml§deģe JiŚ²kov a 
ř²mskokatolick® farnosti Rumburk, JiŚ²kov. 
Na fotografii ï rumburġt² koledn²ci v LitomŊŚic²ch 
s Mons.Janem Baxantem, biskupem litomŊŚicĨm 

ObecnĨ ¼ļel sb²rky 
Pomoc rodin§m a lidem v nouzi u n§s i v zahraniļ² a podpora 
charitn²ho d²la. 
 

Kde prostŚedky v Rumburku pom§haj²? 
Z²skan® prostŚedky byly v tomto roce pouģity na provoz Obļansk® 
poradny Rumburk, kterou provozuje Oblastn² charita Rumburk vļ. 
zajiġtŊn² provozu kontaktn²ho m²sta ve ĠluknovŊ. 
 
Participuj²c² osoby 
DospŊl² ï organiz§toŚi P. Nekudov§ a dalġ² pracovn²ci OCH 
              - vedouc² skupinek a ostatn² dobrovoln²ci (cca 15 osob) 
DŊti a ml§deģ - TŚi kr§lov® (27 osob) 
 
VĨtŊģek sb²rky 
Celkem 10 skupinek vykoledovalo 22.952,- Kļ. Na Obļanskou 
poradnu Rumburk pak z t®to ļ§stky pŚipadlo 65%, zbylĨch 35% je 
pouģito na humanit§rn² pomoc u n§s i do zahraniļ² a na reģii sb²rky. 
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VV..  FFIINNAANNĻĻNNĉĉ  HHOOSSPPOODDAAřřEENNĉĉ    
 
 Đļetnictv² se v roce 2011 Ś²dilo obecnŊ platnĨmi z§sadami 
z§kona ļ. 563/91 Sb. ve znŊn² pozdŊjġ²ch pŚedpisŢ o ¼ļetnictv² 
a vyhl§ġkou 504/2002 Sb., kterĨmi se stanov² ¼ļtov§ osnova a 
postupy ¼ļtov§n² pro NNO.  
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