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CIiLE NzZDM ,ZIJEME SPOLU“ NA KALENDARNiI ROK 2020

Tento plan realizace stanovenych cill vychazi z potfeb uzivatelt a pracovnikl této socialni
sluzby. Rovnéz reaguje na nékteré z preventivnich opatfeni Planu prevence kriminality
v Rumburku.

Kratkodobé cile:

1.
2.

3.

Zajisténi bezpetného prostoru v terénu (na zahradé)

Zajisténi bezpeéného prostoru v ambulanci (v prostorach klubu, na chodbé, na
toaletach)

Zaijisténi tvofivého, motivacniho, vzdélavaciho, seberealizacniho prostoru

Kroky k naplnéni kratkodobych cill:

Ad.1.

Uzivatelim sluzby je zahrada a jeji vybaveni k dispozici jako prostfedek k:
e ventilaci ve stresovych stavech
okysli¢eni mozku
ziskani dovednosti (sport, pé€e o kvétenu,..)
upevnéni koordinace pohybu (hruba motorika), postfehu,
ziskani trpélivosti ¢i k navazovani vrstevnickych vztahu, stmeleni tymu
,vypnuti“ — relaxaci, prevence stresu
navozeni pocitu z dobfe odvedené prace, pocit ,byt potfebny®, pocit byt
pochvaleny*

Pracovnici NZDM naplanuji s uzivateli rGzné aktivity (s ohledem na ro¢ni obdobi), ve kterych
budou zahradu spole¢né udrzovat, opravovat, budou zde travit spoleCny Cas, bavit se,
odpocivat, relaxovat. Zejména, by mélo dojit k upravé piskovisté.

Ad.2.

Prostory, které jsou uzivatellim sluzby k dispozici, ma organizace v pronajmu od Mésta
Rumburk. Protoze jsou jiz okna v téchto mistnostech ve stavu, ktery muze byt pro
uzivatele i pracovniky nebezpecény, rozhodl majitel nemovitosti, Zze v r. 2020 dojde
nejen k jejich vyméngé, ale také k zatepleni budovy. Tim bude zajistén vysSi tepelny
komfort, ale snad i Uspora provoznich nakladd.

SoucCasné by mélo, v navaznosti na ziskané nadacni finan¢ni prostfedky, dojit
k zabezpeceni/zakryti Interaktivni tabule. Timto by méla byt chranéna proti poskozeni,
méla by tim byt zajiSténa jeji delSi Zivotnost a tedy i delSi vyuZiti pfi poskytovani
sluzeb organizace. Uzivatelé by tak méli byt ochranéni pfed umyslnym ¢i neumysinym
poskozenim, které by jim pfineslo dalsi fin. naklady na rodinny rozpocet.

V planu je také jeden nacvik pozarniho poplachu, aby uZivatelé i pracovnici byli
pfipraveni pro pfipad, Ze by tato nouzova situace nastala. Termin nacviku bude
utajeny nejen pracovnikim sluzby, ale také uZivatelim, aby byla zajiSténa
autentiCnost chovani vSech pfitomnych.

Ad.3. V priibéhu roku si pracovnici:

- pfipravi zasobovani potravinami - vybaveni kuchyfky v klubu (moznost
seberealizace uzivatell, ziskani dovednosti, znalosti apod.)
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- pripravi a zrealizuji min. 4 besedy (1/kvartal) na preventivni témata (BESIP,
navykové latky, Internet, dospivani,..). Lze vyuzit vlastnich zdroju nebo i externi
pracovniky s ohledem na financni zdroje sluzby a téma besedy
- naplanuji spolecné s uzivateli navstévu mistniho sportovisté, poznavani mistniho
okoli, Ci zrealizuji akci zamé&fenou na alternativni traveni volného Casu spojenou se
sportem. Pracovnici pfipravi zazemi a vybaveni pro akce z dostupnych zdroja.
Dlouhodobé cile :

1. Uprava a doplfiovani metodiky sluzby s ohledem na doporuéeni plynouci z auditni
zpravy CAS v roce 2019.

2. Zvysovat informovanost o zafizeni a jim poskytovanych sluzbach — pokracuje
aktualizace nového webu

3. Uprava venkovni &asti vstupu do OCH Rumburk

Kroky k naplnéni dlouhodobych cilu:

Ad.1.  Pracovnici NZDM/sluzba absolvovali audit kvality CASu. Bylo ziskano hodnoceni
kvality s podminkou. Z pfedlozené auditni zpravy vyplynula néktera doporuceni ke
zkvalitnéni nabizenych sluzeb a ta budou za ucasti celého tymu zapracovavana do
stavajici metodiky.

Ad.2. Od za&fi 2019 je v provozu nové graf. zpracovani webu. Testuje se funkénost webu,
zejména odkazy, prehlednost sdélovanych informaci, jejich dohledatelnost a
srozumitelnost. Dulezitym aspektem je shoda s informacemi v metodice
sluzby.Pracovnici jsou zapojeni do pribéhu finalizovani webu organizace/soc. sluzby
(v€. Skoleni k jeho obsluze).

Ad.3. Vymezeni prostfedku (dary), zapojeni majitele nemovitosti. Stanoveni postupu prace,
zapojeni pracovniki OPP, dobrovolnikd do oprav.

V Rumburku dne 20. ledna 2020

Zpracovali: Martina Skodova, DiS.- soc. pracovnik; Bc. Lucie Buriankova-prac. v soc.
sluzbach; Frantidek Skoda- prac. v soc. sluzbach

Osoby odpovédné za realizaci planu: Martina Skodova, DiS.; Bc. Lucie Buriankova; Franti§ek
Skoda

Schvalila: Martina Skodova, DiS. - feditel
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ZHODNOCENI CiLU NzDM ,ZIJEME SPOLU“ ZA KALENDARNiI ROK 2019

Hodnoceni na poradé NZDM s feditelkou OCH dne 19. listopadu 2019
PFitomni: Martina Skodova, DiS., feditelka

Bc. Lucie Buriankova, kontaktni pracovnik

FrantiSek Skoda, kontaktni pracovnik

Vyhodnoceni kratkodobych cilu:
1. Cil byl splnén. Jeho realizaci se zlepSili vstupni prostory klubu, na které si uzivatelé
sluzby dfive stézovali, zejména na jejich Spatny vzhled. Prostory bylo zapotfebi opravit
i zddvodu nedavné havarijni situace, ktera se na chodbé stala v loriském roce —

moznost seberealizace uzivatell, ktefi se na Upravé prostor chodby podileli (byl jim
nabidnut tvofivy prostor pro seberealizaci, pro ziskani dovednosti a prostor pro to
naucit se néco noveého).

V prostorach chodby byla provedena oprava vnitfnich omitek, nova malba a oprava
malovanych obrazcli. Rovnéz doslo k natfeni oken. Z chodby byla vyfazena kfesla,
ktera uzivatele sluzby lakala ke shlukovani se na chodbé a to bez dozoru pracovnika.
Casto také slouzila k uschovavani riiznych véci uZivateld. Prostor nyni chodby je vice
vyhovuijici z hlediska bezpecnosti (v pfipadé havarijnich situaci a pfipadné evakuace
0sob).

2. Cil byl splnén. V 1.q roku 2020 se déni ve svété i v CR togilo okolo nakazlivé nemoci
COVID 19 - koronavirus. Preventivni opatfeni byly od poCatku bfezna (po prvnich
pozitivnich pfipadech v CR) zavedeny i v organizaci. V$ichni pfichozi do budovy byly
upozornéni/pozadani informaéni ceduli na vstupnich dvefich, aby ihned po vstupu si
umyly ruce a byl k dispozici i dezinfekéni sprey. Byly povinné pro vSechny navstévniky
i klienty. Tykaly se zvySené hygieny — zejména rukou a ve sluzbach byly k dispozici
dezinfekeni postfiky.

Oprava basketbalového ko$e byla nutna, nebot byl v havarijnim stavu a uzivatelé
sluzby jej velmi Casto vyuZzivaji jako:

e prostfedek k ventilaci ve stresovych stavech

e k okysliceni mozku

e Kk ziskani dovednosti v tomto sportu

e k upevnéni koordinace pohybu (hruba motorika), postiehu

e Kk ziskani trpélivosti €i k navazovani vrstevnickych vztahu
Basketbalovy ko$ byl zcela rozmontovan, vybrouSen, opatfen novym natérem a
k uchyceni desky k ramu byl pouzit novy spojovaci material s vystuzenim. Cela
oprava probihala opét za dobrovolné ucasti nékolika uzivatell sluzby, ktefi si tim
naplfovali svdj osobni cil.
Déle dle potfeb a sezony probihalo na zahradé sekani, uklid, natér hubeni plevele,
vysadba. Akce probihala pribézné nejen za dobrovolné ucasti nékolika uzivatell
sluzby, ktefi si tim naplfiovali svlj osobni cil (ziskani zkuSenosti pfi praci s el.
sekaCkou a bezpecnost pfi téchto pracich apod.) , ale organizace zde vyuzila i jiné
pracovniky (zejména v ramci Obecné prospésnych praci).
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3. Instalace interaktivni tabule probéhla v dubnu tohoto roku. Jeji prvni uvedeni do
provozu probéhlo na akci sluzby — Den déti. Bezpec€nostni prvky byly provedeny jen
minimalni, z davodu nizké finan¢ni podpory, ktera vystacila jen na nakup sestavy
Interaktivni tabule (IA tabule, kabelové propojeni, fixni drzak, pocita¢). Montaz byla
provedena svépomoci a za plného provozu v klubu. Uzivatelé sluzby se opét zapojili a
naplfovali si tak svUj osobni cil. DalSi zabezpeceni tabule je planovano do r. 2020.

4. V pribéhu roku 2019 byly zrealizovany tyto besedy:

31.5. Den déti — prvni spusténi interaktivni tabule. Uzivatelé si procvicili a
ziskali dovednosti pfi praci s interaktivni tabuli, procvicili si postfeh a znalosti (v
ramci prezentace na téma houby a optické klamy).

2.7. BESIP — uzivatelé ziskali znalosti a dovednosti v BESIPu (zakladni vybava
kola, modelové situace na silnici, dopravni znacky,...) a to zejména interaktivni
formou (bylo vyuzito CD Skoda hrou). UZivatelé v tomto pfipad& méli moznost
ve skupiné€ konzultovat a obhajovat své jednani ve hfe. Akce zahrnovala i
cvi¢nou jizdu na kole.

19.7. TFfidéni odpadu — uzivatelé se seznamili s ekoprogramem a to zazitkovou
formou-virtualni tfidéni, shlédli dokument Planeta plastd a byl prostor pro
diskuzi nad vyznamem tfidéni odpadui a dal§im nakladani s nimi

6.8. (Ne)bezpeclny internet — uzivatelé sluzby byly upozornéni na dulezitost
zabezpeceni PC a jinych zafizeni pouzivajicich internet, dale na blokovani na
soc. sitich, duvéryhodnost informaci, kyberSikanu, autorsky zakon apod.

23.8. Néco mé trapi — feSili se partnerské, vrstevnické a pratelské vztahy,
rodinné problémy, problémy nahradni rod. pée, emoce a emocni projevy
uzivatell

23.9. Tyden NZDM — uZivatelé shlédli film ,Neviditelné déti“ (téma odvraceného
détského svéta), dale film ,Suzanne” (téma drogové scény). Uzivatelé méli a
vyuzili prostor pro diskuzi s pracovniky na tato témata a podivovali se nad
jednanim postav. Lechtivé scény byly z duvodu pfitomnosti i mladSich
vékovych skupin uzivatell prfeskoceny.

Téma sebeposkozovani bylo s uZivateli projednavano predevSim individualné,
s ohledem na citlivé téma a na jejich aktualni potrebu.

5. Cil splnén — organizace ziskala v pribé&hu roku nékolik potravinovych darl, které
pracovnici sluzby vyuzili pfi napliiovani osobnich cili uzivatell &i pfi akutni krizi
uzivatele.

6. Cil spInén.

V 1. Q byly zrealizovany tyto akce:

Brusleni na zimnim stadionu (9.1., 29.1.,20.2, 12.3.) - s ohledem na moznosti
uzivatell a naplfiovani jejich osobniho cile sluzba nabidla moznost zapujceni
brusli €i rukavic, nebo vstupného, aby uZivatelé mohli vyuzit vefejné dostupné
sluzby. Cilem bylo také ziskat dovednosti v tomto sportu, zéklady bezpecnosti a
seznameni se s pravidly poskytovani této sluzby v terénu, chovani na
vefejnosti, posileni vztahd.

Ve 3.Q byly zrealizovany tyto akce:

Cyklovylet k pramendm Kfinice (12.7.)

Krasami Luzickych hor na kolech (22. a 23.7.)

Za poznanim Doubického kralovstvi (26.8.)

Tyto akce byly opét v souladu s osobnimi cili uzivatelu. Pfinesly jim poznani a
orientaci v blizkém okoli, alternativni moznost bezpecného traveni volného
Casu, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostifedim, posileni
zemépisnych znalosti a dovednosti v BESIPu, discipliné a sebeobsluze.
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Vyhodnoceni dlouhodobych cilu:

1. Vroce 2019 se sluzba podrobila auditu kvality CAS — organizace zastfesujici
nizkoprahové a terénni sluzby v CR (sluzba je skupinovym &lenem této asociace).
Audit se konal ve dnech 19.-20.3. 2019. Auditni zprava je dostupna na webovych
strankach organizace. Podnétem auditu byly pfipominky a doporuCeni, které
pracovnici sluzby do konce kal. roku zapracovavali do metodiky této sluzby.

2. ZvysSovani povédomi vefejnosti o zafizeni a poskytovanych sluzbach za rok 2019
probihalo takto:

Webové stranky
Organizace dne 4.9. 2019 provedla zcela aktualizaci webovych stranek, které jsou jiz
kompatibilni s mensimi mobilnimi zafizenimi (daji se na nich |épe zobrazit). Soucasné
doSlo k aktualizaci informaci o nizkoprahové sluzbé pro déti a mladez na
webstrankach.
Informativni, vystavni a reprezentativni akce
V prabéhu roku 2019 se konaly tyto informativni, vystavni a reprezentativni akce:
e Trikralova sbirka 2019
e Akce i pro vefejnost - Ples NZDM, Mezinarodni den déti, Velikono¢ni
odpoledne s tvofivymi dilnami.
e Cyklovylety — Krasami LuZickych hor na kolech a Za poznanim Doubického
kralovstvi a K pramenum Kfinice,
e Den charity, Den otevienych dvefi
e Tyden nizkoprahovych klubl — informacéni kampan, kde sluzba publikovala a
prezentovala souhrn informaci o této sluzbé
e Rozsviceni vano¢niho stromu na Luzickém namésti v Rumburku — prodejni
stanek rumburské charity, pfiprava vyzdoby vano¢niho stromku u poédia.

3. Cil nebyl splnén. Organizace se snazila udrzovat pfedvstupni prostory do OCH
Rumburk alesponi Castec¢né v bezpetném stavu a tematicky je v prubéhu roku
zvelebovala. DoSlo jen k natfeni 4 oken i z venkovni strany. Organizace ma prostory
pro své sluzby v pronajmu od Mésta Rumburk a to ma, coby majitel nemovitosti,
v planu na rok 2020 jejich opravu z venkovni strany (zatepleni, nova okna).

V Rumburku dne 19. listopadu 2019

Zpracovala: Martina Skodova, DiS., feditelka
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