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CiLE NzZDM ,ZIJEME SPOLU“ NA KALENDARNi ROK 2011

Kratkodobé cile:

1. OSetfeni dfevénych dopliikd (vstupni brany) zahrady Oblastni charity
Rumburk ( pokracuje z roku 2010).

2. Zhotovit kotec pro osmaka degu.

3. Uspésné absolvovat hodnoceni kvality CAS Praha.

4. Profesni rust zaméstnancu.

Kroky k naplnéni kratkodobych cilt:

Ad.1.a 2. Pracovnici NZDM budou klienty motivovat pfi upravé zahrady a zhotoveni
kotce pro osmaka v ramci volno€asovych dilen ( truhlarska, ZOO koutek).

Ad.3. Vlednu 2010 skongila platnost prvniho hodnoceni NZDM ,Zijeme spolu®.
Pracovnici budou zodpovédné postupovat podle metodiky, pribézné ji budou
aktualizovat a vzdélavat se v daném oboru.

Ad.4. Vzdélavani pracovniki dle § 111 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach (ve znéni pozdéjSich vyhlaSek a predpist) a dalSi zvySovani
kvalifikace.

Dlouhodobé cile :
1. Uprava a doplfiovani metodiky NZDM a ptFiprava zafizeni na inspekci
poskytovanych socialnich sluzeb.
2. Zvysovat informovanost o zafizeni a jim poskytovanych sluzbach.
3. Rekonstrukce keramické dilny.

Kroky k naplnéni dlouhodobych cill:

Ad.1.  Pracovnici NZDM budou pribézné dopracovavat a kontrolovat metodiku
NZDM, aby byla stale aktualni. Aktualizace bude probihat za tymové
spoluprace pracovnikll s ohledem na zkuSenosti ze zafizeni nebo jinych
zafizeni (staz).

Kontrola metodiky a zejména jeji naplfiovani pfi poskytovani sluzeb
v zafizeni, kontrola letakl, plakatl, web. stranek, mail. adres a aktualnost
informaci v nich uvedenych.

Ad.2. Pravidelné vydavat tiskové zpravy, aktualizovat webové stranky,
vyhodnocovat dotazniky, pofadat informativni akce (Den otevienych dvefi,
Den charity, aj.). Zajistit novou informativni tabuli u vstupnich prostor do
aredlu. Informovat o €innosti NZDM laickou i odbornou vefejnost.

Ugastnit se vystavnich a prezentativnich akci (Vystava vzdélavani,
Loretanské slavnosti apod.)
Zajistit kvalifikovaného streetworkera na ¢aste¢ny uvazek.

Ad.3. Ziskani finan¢ni podpory na upravu keramické dilny, napf. sbirkovou akci.
Motivace klientl pfi rekonstrukci keramické dilny a jeji nasledné upravy, na
které se budou podilet klienti sami v ramci volnoCasovych dilen (malba,
navrhy na vyzdobu, atd...)

V Rumburku dne 10. ledna 2011

Zpracovala: Martina Skodova, feditelka Oblastni charity Rumburk
Mgr. Petra Lusniakova, vedouci NZDM
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ZHODNOCENI CiLU NzZDM ,ZIJEME SPOLU“ ZA KALENDARNIi ROK
2011

Hodnoceni na poradé NZDM s feditelkou OCH dne 3. ledna 2011
Pritomni:

Martina Skodova, DiS., feditelka

Zdenka MlateCkova, kontaktni pracovnik

FrantiSek Skoda, kontaktni pracovnik

Mgr. Petra Lusnakova, dobrovolnik

Vyvhodnoceni kratkodobych cilu:

1.

2.

3.

Drevéné doplnky vc€etné vstupni brany byly ve spolupraci pracovnikd a
uzivatell sluzby obrouseny a oSetfeny ochrannym natérem.

Kotec pro osmaka jsme ziskali darem, proto ho nebylo nutné zhotovovat,
uzivatelé jen kotec pro osmaka upravili.

CAS Praha nyni vypracovava metodiku k prib&hu hodnoceni kvality
jednotlivych NZDM, proto nebylo mozné cil naplnit. Na valné hromadé CAS
Praha se probiralo téma jednodenniho hodnoceni kvality, bude probihat
v jednotlivych zafizenich v prabéhu roku 2012.

V prabéhu roku 2011 dokongila VOS v oboru sociélni prace 1 pracovnice. TFi
pracovnici absolvovali odbornou staz v NZDM Koule v Ceské Lip&. Pracovnici
béhem roku 2011 absolvovali dale tato Skoleni :

Kurz Individualni planovani v nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez — 3
pracovnici

Efektivni zvladani konflikt — 1 pracovnik

Kurz pracovnik v socialnich sluzbach — 1 pracovnik

Pomoc obétem domaciho nasili — seminaf pro pracovniky v pomahajicich
profesich — 3 pracovnici

Pribézné vzdélavani charitnich pracovniki — Skolici akce zaméstnavatele
k redakénimu systému webu charity — 5 pracovniku

Skoleni k webu charity — 1 pracovnik

Uvod do problematiky profesni etikety — 5 pracovniki

Prubézné probihala v roce 2011 supervize, jak skupinova, tak individualni.

Vyhodnoceni dlouhodobych cil:

1.

Do metodiky byl zapracovan novy evidenéni program ARUM, tj. databaze
uzivateld sluzby NZDM. V roce 2011 nebylo naSe zafizeni v kratkodobém
planu inspekci, presto vSak byla metodika prabézné upravovana.

. ZvySovani povédomi vefejnosti o zafizeni a poskytovanych sluzbach za rok

2011 probihalo takto:

Tiskové zpravy

,Velikonocni odpoledné v nizkoprahaci”

,Déti v Rumburku nocovaly s prazdninovou vytvarnou dilnou”
,Déti slavi uspéch ve vytvarné soutézi”

,Dnes vystavujeme na Hradku, zitra mozna na ,Hradé*
»~Rumburska charita stale hleda dobrovolniky*

»,INeni nam lhostejné Zivotni prostredi“

L~Rumburska farni charita ma radost z darku“

Weboveé stranky

V pribéhu roku probihala pravidelna aktualizace akci, jiz na novém
spoleCcném webu charity. Také byl rozesilan webovy zpravodaj, ktery
informoval nejen o akcich NZDM.

Dotazniky




NZDM ,Zijeme spolu“ se Gdastni dlouhodobého vyzkumu CAS ,Nizkoprahy
pod lupou®. Vlednu 2011 vyplfiovaly on-line dotazniky, vystup z vyzkumu
bude zaslan v roce 2012.

Praktikantky v pribéhu dubna a kvétna 2011 délaly vyzkum zaméfeny na
,Povédomi ob&anl o Oblastni charité Rumburk®.

Informativni, vystavni a prezentativni akce

V prubéhu roku 2011 se konaly tyto informativni, vystavni a prezentativni
akce:

Ples NZDM

VelikonoCni odpoledne

Majalesova diskotéka

Mezinarodni den déti

2 x Prazdninova diskotéka

Den socialnich sluzeb

Den charity

Vernisaz na Hradku

Hallowenska diskotéka

Vystava vzdélavani

Rozsviceni vanoc¢niho stromu na Luzickém namésti — prodejni stanek charity
Vanoc¢ni vystava na Hradku

MikulasSska nadilka

Informaéni tabule
Byla zajistény nové aktualni informacni tabule. Jednu je umisténa u vstupnich
dvefi a druha na ploté u hlavni silnice.

Streetworker

Diky podpofe z vefejné zakazky Usteckého kraje bylo mozné zajistit nejen
kvalifikovaného streetworkera na casteCny Uvazek, ale také odborného
pracovnika na pozici vedouci NZDM.

3. Rekonstrukce keramické dilny probéhla bez komplikaci, od 1.9.2011 byly piné
k dispozici prostory této dilny uzivatelim sluzby, ktefi se také podileli na
demolinich a uklidovych pracich.

V Rumburku dne 3. ledna 2012

Zpracovala: Martina Skodova, DiS., feditelka
Mgr. Petra Lusnakova, dobrovolnik



