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CiLE NzDM ,ZIJEME SPOLU“ NA KALENDARNi ROK 2010

Kratkodobé cile:

1. OSetfeni dfevénych doplfikld (vstupni brany) zahrady farni charity.
2. Zhotovit doplfiky do voliéry pro ptactvo v ZOO koutku.

3. Uspésné absolvovat hodnoceni kvality CAS Praha.

4. Profesni rust zaméstnancu.

Kroky k naplnéni kratkodobych cilt:

Ad.1.,2. Pracovnici NZDM budou klienty motivovat pfi upravé zahrady a ZOO
koutku, v ramci volno€asovych dilen ( truhlafska, ZOO koutek).

Ad.3. Vlednu 2010 koné&i platnost prvniho hodnoceni NZDM ,Zijeme spolu“.
Pracovnici budou zodpovédné postupovat dle metodiky, pribézné ji budou
aktualizovat a vzdélavat se v daném oboru.

Ad. 4. Vzdélavani pracovniki dle § 111 zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach (ve znéni pozdéjSich vyhlasek a prfedpist) a dalSi zvySovani
kvalifikace.

Dlouhodobé cile :
1. Uprava a doplfiovani metodiky NZDM a pfiprava zafizeni na inspekci
poskytovanych socialnich sluzeb.
2. Zvysovat informovanost o zafizeni a jim poskytovanych sluzbach.
3. Rekonstrukce hudebni dilny a mistnosti za ZOO koutkem.

Kroky k naplnéni dlouhodobych cil(:

Ad.1. Pracovnici NZDM budou pribézné dopracovavat a kontrolovat metodiku
NZDM, aby byla stale aktualni. Aktualizace bude probihat za tymové
spoluprace pracovnikll s ohledem na zkuSenosti ze zafizeni nebo jinych
zafizeni (staz).

Kontrola metodiky a zejména jeji naplhovani pfi poskytovani sluzeb
v zafizeni, kontrola letaku, plakatl, web. stranek, mail. adres a aktualnost
informaci v nich uvedenych.

Ad. 2. Pravidelné vydavat tiskové zpravy, aktualizovat webové stranky,
vyhodnocovat dotazniky, pofadat informativni akce (Den otevienych dvefi,
Den charity aj.). Zajistit novou informacni tabuli u vstupnich prostor do
arealu, vyrobit novy drzak na vilajku charity, ktera bude umisténa do hlavni
silnice.

Ugastnit se vystavnich a prezentativnich akci (Vystava vzdélavani,
Loretanskeé slavnosti apod.).
Zajistit kvalifikovaného streetworkera na ¢aste¢ny uvazek.

Ad.3. Ziskani fin. podpory na upravu hudebni dilny napf. sbirkovou akci. Motivace
klientd pfi rekonstrukci hudebni dilny a jeji nasledné upravy, na které se
budou podilet sami v ramci volno¢asovych dilen. (malba, navrhy na vyzdobu
atd..)

V Rumburku dne 6. ledna 2010

Zpracovala: Martina Skodova
Vedouci NZDM
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ZHODNOCENI CiLU NzDM ,ZIJEME SPOLU“ ZA KALENDARNIi ROK
2010

Hodnoceni na poradé NZDM s feditelkou OCH dne 6. ledna 2011
Pritomni:

Martina Skodova, feditelka OCH

Petra Lusnakova, vedouci NZDM

Zderika Mlateckova, kontaktni pracovnik

FrantiSek Skoda, kontaktni pracovnik

Vvhodnoceni kratkodobych cilu:

1.

2.

Drevéné dopliiky byly oSetfeny vSechny ve spolupraci pracovnikd a klientd
vyjma vstupni brany, duvodem byl nedostatek financnich prostfedkd a
nepfiznivé pocasi.

Vyroba a instalace dopliikl do voliéry byla splnéna, klienti ve spolupraci
s pracovniky vyrobili budky, usadili strom ocistény od kiry a instalovali
krmitka, pitka a bidylka.

Dosud neprobé&hlo hodnoceni kvality CAS Praha, dGvodem bylo zpracovavani
nové metodiky hodnoceni CAS Praha.

Pracovnici organizace uspésné pokracCuji ve svém dalSim vzdélavani, a to
studiem na odbornych Skolach nebo také absolvovanim Skoleni a stazi. Za rok
2010 absolvovali pracovnici $koleni ,Uvod do problematiky prevence stresu a
syndromu vyhoreni“. Soucasti prevence jsou také supervize. Za rok 2010
uskuteénili pracovnici staz v NZDM Svétluska pfi Oblastni charité¢ Usti nad
Labem.

Vyhodnoceni dlouhodobych cil:

1.

Metodika NZDM prosla fadou uprav a aktualizaci, a to nejen kvuli zméné
nazvu organizace z Farni charity Rumburk na Oblastni charitu Rumburk.
Metodika byla z tohoto didvodu doplnéna a upravena ve vSech standardech a
pfilohach s nimi souvisejicich. Vroce 2010 nebylo naSe zafizeni
v kratkodobém planu inspekci, pfesto vSak byla metodika pribézné
upravovana.

ZvySovani povédomi verejnosti o zafizeni a poskytovanych sluzbach za rok
2010 probihalo takto:

Tiskové zpravy

, Tfikralova sbirka*“

» At Kristus poZehna Vasemu pribytku, popreji TFi kralové.“

»,Nizkoprah v Rumburku ma plnou kapacitu.”

L Rumbursky nizkoprah ,Zijeme spolu” jiz potfeti hostil Zaky 4.B ze Zékladni
Skoly U Nemocnice v Rumburku®

,Pry¢ z mésta“ — projekt realizovany v ramci programu Prevence kriminality
v Usteckém kraji 2010 za finanéni podpory statniho rozpodtu a Gasteéné
podpory Mésta Rumburk.

Webové stranky

Na webovych strankach jsme pravidelné aktualizovali kalendar akci,
v pribéhu roku kazdy mésic. Byla také predjednana ucast na spole¢ném
webu Charity CR, jehoz spusténi je planovani na zagatku roku 2011.
Dotazniky

Klientdm byly dotazniky pfedany a cilem Setfeni bylo sledovani dostupnosti
sluzby, kvalita vztahu mezi klientem a pracovnikem, mapovani aktivit a
povédomi klientd o ostatnich zafizenich. Klientim byl pfedlozen také
dotaznik, ktery se zaméfil na zménu oteviraci doby béhem letnich prazdnin.




Dotaznik pro spolupracujici organizace nebo navazujici sluzby nebyl
predloZzen zadny.

Informativni, vystavni a prezentativni akce

Dne 18.9.2010 se NZDM ucastnilo Loretanskych slavnosti, kde byly vystaveny
prace klientll a kde bylo prezentovano toto zafizeni. Dale se vefejnost mohla
seznamit s Oblastni charitou Rumburk v pribéhu akce Den bez aut, kdy
zajistovali nejen pracovnici NZDM také ¢ast programu ve spolupraci s Méstem
Rumburk. Na 24.zafi 2010 pfipadl Den socialnich sluzeb Sluknovska, na které
se prezentovala cela Oblastni charita Rumburk a jeji sluzby v ramci
Evropského roku boje proti chudobé a socialnimu vylouceni. Béhem roku
2010 poradalo NZD Den otevienych dvefi, ktery se konal na celostatni Den
charity - 27.zafi 2010. NZDM se také ucastnilo na zacatku listopadu 2010
Vystavy vzdélavani, kde byly vystaveny vyrobky déti.

Informacni tabule, drzak na viajku

V pribéhu roku 2010 byla Caste€né opravena stara informacni tabule, avSak
novou informacni tabuli se nepodafilo zajistit z divodu nedostatku finanénich
prostfedkd. Drzak na vlajku byl opraven a opét nainstalovan v¢. nové viajky.
Streetworker

Vybérové fizeni na pozici streetworkera neprobéhlo, divodem byly ponizené
dotace na poskytovani této socialni sluzby. Planovano je na leden 2011.

3. V pribéhu roku 2010 byla provedena zakladni rekonstrukce hudebny a ZOO
koutku. Prostfedky k rekonstrukci byly ziskany ze sbirky ,Pozvednéte slabé®,
na které bylo vybrano 6800,- K¢. Dale byla rekonstrukce financovana
z ptispévku CS a.s. a to vy vysi 7760,-K&. V hudebné se instalovaly kompletné
elektrické rozvody, opravily se vnitini omitky, malba a instalovalo se
kompletné nové osvétleni. Klienti pomahali pfi pfipravnych pracich. Probéhlo
vybérové fizeni na Upravu dilny ze strany klientu, nikdo z klientd se nepfihlasil.

V Rumburku dne 10. ledna 2011

Zpracovala: Martina Skodova, feditelka
Mgr. Petra Lusniakova, vedouci NZDM



