Formuiar ¢. 1
Vytisk Cislo: J

Inspekéni zprava o vysiedku inspekce poskytovani
socialnich sluzeb evidencni €islo: 22/S2/2009

[Kontrolni organ, sidlo: Kontrolovana osoba, sidlo:
Krajsky ufad Usteckéno kraje Fami Charita Rumburk
odbor socidlnich véci a zdravotnictyi Pani Martina Skodova feditelka
Velka Hradebni 48 Sukova 105524
400 02 Usti nad Labem 408 01 Rumburk
IC: 46797572 :
Termin inspekce v misté poskytovani Misto provedené kontroly (sidlo sluzby):
soclalnich sluZeb: Obcanska poradna Rumburk
Sukova 1055/24
29 9. 2009 -1, 10 200CS 408 01 Rumburk

Dmh sluzby: cdbormné socidini poradenstyi

Pinéni povinnosti poskytovate!u socialnich sluzeb stanovenych

v § 88 zékona ¢ 1082006 Sb , o sociginich sluzbach, ve znéni
pozcé)Sich pfedp:so, které byly v Inspekéni zpravé ¢, 17/S2/2008 ze
dne 09. 10. 2008 ve Formulafi ¢. 2b hodnoceny éasteénou shodou
¢i neshodou (vyjma povinnosti uvedené v § 88, pism. h).

:::::;z: —l“(-\-l:l;ia socilnich sluzeb - pinéni standarda kvality
poskytovanych socidlnich sluZeb, které byly v Inspekéni zpravé
v xé 17/S2/2008 ze dne 09. 10. 2008 ve Formula#i &. 2c hodnoceny
‘body 0 a 1.
Jiny: |
InspekEni tym

Vedouci (jméno, prijmeni):
Mgr. Yvona Prochazkova

Clenové (jméno, prijmeni):
1. Véra Béhounkova
2. Bc Viadimira Rahova
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Visledek provedené inspekce poskytovani socialni sluzby:
vinnosti k ell socialnich si -

Celkovy poéet hodnocenych povinnosti poskytovatele: 1
Celkovy pocet povinnosti s hodnocenim ,GS" — fasteéna shoda: 0
Celkovy pocet povinnosti s hodnoceni wN" — neshoda: 0

ita aneé aini -

Pinéni standardi kvality poskytovanych socialnich sluzeb, které byly v Inspekéni
Zpravé €. 17/SZ/2008 ze dne 09. 10. 2008 ve Formulafi ¢. 2¢ hodnoceny body 0 a 1
{vyéet jednotlivych kritérii; 4.a.a, 4dab,4b,7d 9aa 9.ab, 9.b,9.d.a, 9.d.b, 13.b):

Celkovy maximainé dosazitelny potet bod hodnocenych kritérii: 21, tj. 100 %
Celkovy poéet dosazenych bod: 17, 4. 80,95%.

Cdkovy pocet hodnocenych kritérii: 7 z toho zasadnich: 2
Celkovy potet kritérii s hodnocenim 0 a 1 bod: 1 Z toho zasadnich: 0

Vjse uvedené vybrané standardy kvality socidlnich sluzeb spinény: ANO

ekce v mi ani sociaini sluzby:

Nedostatky zjisténé pfi inspekci poskytovani socidinich sluzeb ¢, 17/S2/2008 ze dne
Q; 10. 2008 byly v pfevainé mire odstranény (viz Formulaf &. 2¢).

watohim organem bude naslednd v souladu s § 98 odst 8 zdkona & 108/2008 Sb. ulozeno
opaifeni k odstranéni nadostatki Zjisténych phi inspekei & 22/S2/2009.

Vziviru vodniha sefkani bylo domiwveno se statutami zastupkyni & vedouc! OP, Ze poZadan
2 30uhlas s plitomnosti inspektora pfl poradenském rozhovoru bude kazdy phichozivvolalic! uznvatel sluzed
{2 10 jak v pribdhu pevniho dne inspekce, tak v pribéhu dne druhého. 96 maximainiho polty Styf
wehovorinasiechi)

Vdibé Setieni v misté navétivili poradnu I ulivateid sluzeb (jleden uZivated a spoletné jeden parinersky
pi), u nichZ byly provedeny dva nasiechy poradenského rozhovory Zéaznamy z odslechl |sou soudasti
lmspekénl Zpidvy (formulad & 4). Formuldle £ 5 a 6 nebyly vzhledem ksituac a specifikim sluzby
W&w. a tudiz nejsou SOLCASH InspekEni 2pravy.

| | Jsko 2dr0) informac o zpirsobu poskytovand StuZby byly vyuZity mimo jiné | 28znamové archy, které soudi
| Kzaznamendvani celého pritdhu poradenského procesy v ramci pednotiivych intecvenc
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¢ 108/2006 Sb , o socidinich siuzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpisd

Mgr Yvona Prochazkova, vedouci inspekénino tymu . N Yot
Véra Béhounkova, clen inspekéniho tymu

i )
Bc. Viadimira Rahova. élen inspekéniho tymu Z/ C“{‘

X Pocet
- in ni :
| Casti inspeké&ni zpravy frach
¢ Formulaé € 1 — Inspekcni zprava o vysledku inspekce poskytovani socidinich 4
__sluzeb
1 3 Fpl_w_r_nglar €.2b — Inspekeni list — Povinnosti poskytovatele 1
v Formulaf €. 2¢c — Inspekéni lnst Kvama sociainich stuzeb 5
Val Formulaf ¢ 2ca- Vypoétovy hst pro Formula? & 2c 1
Y |, Formulér & 3 - Casovy harmonogram inspekce v misté poskytovani sociaini 5
_sluzby, Zépis z uvodniho setkani
v [Formulai & 4a - Zaznam z naslechu poradenského rozhovoru 4
Formulé? ¢ 4b - Zaznam z rozhovoru S uZivatelem 0
Fotmulét ¢ 5 Smluvni a prévni postavem respondema 0
| Formula# &. 6 — Protokol 0 vybérnu respondentu 0
|Pfilohy inspekéni zpravy:
v |Ptitoha & 1 - Soupis podkladis inspekce poskytovani sociainich sluzeb 2

Inspekce poskytovani socidinich sluzeb byla provedena v souladu s §§ §7 az 99 zakona

|V Rumburiu dne 1. 10. 2009 /

$ Inspekéni zpravou bylla seznamen/a & pouten/a o pravu podal pisemne a
zdlvodnéné namitky, podle § 17 zakona & 552/1981 Sb., o statni kontrole, ve znéni
pozcéssich pledpisu, adresované vedoucimu inspekéniho tymu ve Ihité 10 dnd ode dne
seznameni s inspakéni zpravou

Martina Skodova, feditelka organizace
(statutami zastupce organzace)

= Wiz
Jede 1. 10. 2009 '
podpis datum razitko
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talutarni zastupcelurcens osoba, kterd je opravnéna jednat za stalutarniho zastupcs. se
dmitha seznamit s Inspekéni zpravou / potvrdit seznameni s Inspekéni zpravou *

Podpis vedoucino inspekénihio tymu:

zprava byla vyhotovena ve 3 vytiscich:

¢ 1 pro. kontrolni pracovisté
fytisk & 2 pro: registrujici orgén
Ntisk & 3 pro. Obtanska poradna Rumburk

né oscbé
1. 10. 2006
: Mgr. Yvona Prochazkova, :
vedouci inspekénino tymu
D" 2
f s
Kragsas oy Usieckily,
W o, k,.“"b'ql .er
1.10. 2008 M;'d .
ala Martina Skodova, 3
statutédmi zastupce organizace Faley
1 "- ;'T.: .
-~ ’ L (S A X
thﬂA- e "' 4ot
podps, razitko

Btutami zastupce/urtena osoba, ktera je opravnéna jednal za statutdrnino zastupce,
dmitla prevzit vwtisk Inspekéni zpravy

Podpés vedoucino inspekéniho tymu

Strana 4 (catkem 4)




